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Grant shema:
Podrska programima organizacija civilnoga drustva u podruc¢ju zagovaranja
1 motivacije za drustveno iskljucene skupine.

Kao aktivnost projekta MA#ME - OsnazZivanje zatvorenica za roditeljsku ulogu i
ukljucivanje na trziSte rada, a kako bi pokrenula mlade budude stru¢njakinje i strucnjake
na aktivan angazman u ovom podrucju, udruga RODA je raspisala nagradu za studentske
radove na temu prava 1 potreba zatvorenika/ca roditelja, njihovih obitelji, a posebno djece.
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UvVOD

Analiza pod naslovom Pregled najboljih europskih praksi i motivirajuéih programa s ci-
ljem uspostavijanja i odriavanja odnosa zatvorenik/roditelj-dijete i podrske djeci Ciji su
roditelji u zatvorima u zatvorskim sustavima europskih zemalja, primjenjivima u Hrvat-
skoj izradena je u okviru i za potrebe projekta MA#ME — ,,OsnaZivanje zatvorenica za ro-
diteljsku ulogu i ukljucivanje na trZiste rada“ ref. IPA 4.1.5.2.02.01.c04. Nositelj projekta
je udruga Roditelji u akciji — RODA, a Ured pravobraniteljice za djecu je kao 1 Uprava za
zatvorski sustav Ministarstva pravosuda suradnik na projektu.’

Djeca ¢iji su roditelji u zatvoru prepoznata su kao ranjiva skupina u drustvu prije gotovo
30 godina u Francuskoj kroz inicijativu udruge Relais Enfants Parents. U posljednjih se
deset godina mnogo ucinilo za ovu skupinu djece u cijeloj Europi ukljucujuci 1 Hrvatsku.
Povecéano je znanje o potrebama i odrastanju ove ranjive skupine djece, a upoznati smo i s
mnostvom dobrih politika 1 provjerenih i poticajnih primjera 1 praksi na temelju kojih mo-
zemo govoriti o postojanju europskih standarda zastite djece ¢iji su roditelji u zatvoru. Ovi
standardi bi trebali biti temelj za stvaranje i unapredivanje uvjeta potrebnih za odrzavanje ili
uspostavljanje veze izmedu roditelja i djeteta ¢iji je roditelj u zatvoru, za pruZanje primje-
rene podrske ovoj skupini djece, za prepoznavanje njihovih op¢ih i specifi¢nih potreba. Oni
su temelj 1 za realizaciju svega onog na $to nas obvezuje Konvencija o pravima djeteta kako
bi se zastitila prava djece ¢iji su roditelji u zatvoru.

Valja pri tome podsjetiti na one ¢lanke Konvencije koji su primjenljivi na ovu skupinu djece
u cijelom pravosudnom procesu od uhi¢enja do povratka roditelja u zajednicu.

Clanak 2. Konvencije — propisuje zastitu djeteta od diskriminacije ili kaznjavanja na temelju
statusa njegovih roditelja, zakonskih skrbnika ili ¢lanova obitelji. Clankom 3. se propisuje
da u svim akcijama koje se odnose na djecu, bilo da ih poduzimaju javne ili privatne usta-
nove socijalne skrbi, sudovi, drzavna uprava ili zakonodavna tijela, najbolji interes djeteta
mora imati prednost te se mora osigurati skrb i zastitu kakva mu je prijeko potrebna za nje-
govu dobrobit, uzimajuéi u obzir prava i duznosti njegovih roditelja, zakonskih skrbnika ili
drugih osoba koje su za nj pravno odgovorne.

Clanak 5. i ¢lanak 14. naglasavaju ulogu roditelja i drugih koji skrbe o djetetu u usmjerava-
nju i vodenju djeteta u ostvarivanju njegovih konvencijskih prava te o obvezi drzave da im
postujuéi njihove odgovornosti, prava i duznosti u tome pomognu. Clanci 7. i 8. primarno
govoreci o drzavljanstvu 1 ocuvanju djetetovog identiteta govore 1 o osiguranju da dijete zna
svoje roditelje, da uziva njihovu skrb i ocuva obiteljske odnose.

1 iako je ispravno govoriti o djeci ¢iji su roditelji u zatvoru ili o djeci roditelja u sukobu sa zakonom zbog racionalnosti ¢emo nerijetko u
ovom tekstu upotrijebiti i sintagmu: djeca zatvorenika
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Clanak 9. obuhvaca vise odredbi: ne odvajanje djeteta od svojih roditelja protiv njihove
volje, osim u sluc¢ajevima kad nadlezne vlasti pod sudbenim nadzorom odluce, u skladu s
vaze¢im zakonima i postupcima, da je takvo odvajanje prijeko potrebno; postivanje prava
djeteta koje je odvojeno od jednoga ili oba roditelja da redovito odrZzava osobne odnose i
neposredne kontakte s oba roditelja, osim ako je to u suprotnosti s njegovim najboljim inte-
resom. Isti ¢lanak navodi da ¢e, kad je takvo odvajanje posljedica postupka pokrenutog od
strane drzave, primjerice pritvora, zatvora, progona, izrucenja.... jednog ili oba roditelja, dr-
zava stranka na zahtjev pruziti roditeljima, djetetu ili ako je potrebno, drugom ¢lanu obitelji,
bitne informacije o boravistu odsutnoga ¢lana obitelji.

Clanak 12. govori o obvezi osiguranja djetetu koje je sposobno oblikovati svoje osobno
misljenje, pravo na slobodno izraZavanje svog misljenja o svim pitanjima koja se na njega
odnose i uvazavanja tog miljenja u skladu s dobi i zrelo$¢u djeteta. Clanak 16. navodi da
dijete ne smije biti podvrgnuto samovoljnom ili nezakonitom mijeSanju u njegov privatni
Zivot, obitelj, dom, a ¢lanak 18. da ¢e drzava stranka pruziti odgovarajucu pomo¢ roditelji-
ma 1 zakonskim skrbnicima u ispunjavanju njihovih odgovornosti prema djetetu. U ¢lanku
20. propisuje se da dijete koje je privremeno ili trajno liSeno obiteljske okoline ima pravo
na posebnu zastitu i pomo¢ od strane drzave koja ¢e osigurati zamjensku skrb. Naposljetku,
¢lanak 27. nalaze drzavi da prizna svakom djetetu pravo na zivotni standard koji odgovara
njegovom tjelesnom, duSevnom, duhovnom, moralnom i socijalnom razvoju, a roditelji ili
drugi odgovorni za dijete, imaju prije svih odgovornost da, ovisno o svojim sposobnostima
1 materijalnim moguénostima, osiguraju zivotne uvjete koji su prijeko potrebni za djetetov
razvoj.

Svi ovi ¢lanci obuhvacaju temeljna nacela Konvencije: nediskriminaciju, najbolji interes
djeteta, osiguranje prijeko potrebne skrbi i zasStite, odrzavanje odnosa s roditeljem, pravo
na izrazavanje misljenja, zastitu privatnosti, pomo¢ roditeljima, posebnu zastitu u slucaju
liSenosti obiteljske okoline 1 osiguranje Zivotnih uvjeta potrebnih za razvoj.

Kao najvazniji izvor znanja, praksi, inicijativa i aktivnosti valja prvenstveno spomenuti
mrezu Children of prisoners Europe, skra¢eno i kolokvijalno zvanu COPE mreza koja je do
2013. djelovala pod nazivom EUROCHIPS (European Committee for Children of Impri-
soned Parents). Mreza je osnovana na inicijativu francuske udruge Relais enfants Parents 1
fondacije Bernard van Leer 1990. godine kao radno-istrazivacka grupa s ciljem da se djeci
¢iji su roditelji u zatvoru omoguci da se izraze i da se istraZe inovativni pristupi i moguénosti
usmjerene na dijete, na odrZzavanje veza izmedu djeteta i roditelja u razli¢itim europskim ze-
mljama. Danas mreza ima viSe od 50 punopravnih i pridruzenih Clanica u 20 zemalja Sirom
svijeta.

Od 2011. nakon Dana opce rasprave Odbora za prava djeteta UN-a koji je tada po prvi puta
bio posvecen djeci €iji su roditelji u zatvoru moze se re¢i da je i na globalnom nivou vidljiv
napredak u ovom podrucju, a 2015. je osnovana internacionalna koalicija za djecu zatvore-
nika (International Coalition for Children with Incarcerated Parents— INCCIP) sa sjedistem
u Kaliforniji koja povezuje drzave i nacije kako bi ojacala globalna podrska u Zivotima djece
¢iji su roditelji u zatvoru.
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Prikaz primjera i1 praksi te poticajnih programa kojima je cilj uspostaviti i odrzavati veze i
odnos izmedu djece i roditelja koji su u zatvoru temeljit ¢e se primarno na:

» direktnom uvidu autorice teksta u rad nekoliko organizacija civilnog drustva iz Ujedi-
njenog kraljevstva, udruge Relais Enfants Parents Romands iz Svicarske, Bambinisen-
zasbarre iz Italije, FFP-Friends and Families for Prisoners iz Norveske, udruge BUFFF
iz Svedske kao i jedne drzavne ustanove: Scottish Prison service.

podacima iz drugog izdanje publikacije Children of Imprisoned Parents, European Per-
spectives on Good Practice, ur. Philbrick, k., Ayre, I, Lynn, H. (2014), Children of
Prisoners Europe, Paris), prevedene na hrvatski jezik: Djeca ¢iji su roditelji u zatvoru-
europska stajalista o dobroj praksi, ur. Gabelica Supljika, M. (2015.), Pravobranitelj za
djecu, Zagreb i Children of Prisoners Europe, Paris,

posebnom izdanju Cetiri brosure pod zajedni¢kim naslovom Justice for children of Pri-
soners (2013.) u kojima se prikazuju prakse i iskustva razli¢itih zemalja vezano uz: na-
cionalne protokole u odnosu na djecu zatvorenika, posjete i odrZzavanje veze s obitelji,
uhicenje, sudenje 1 izricanje kazne u odnosu na djecja prava te op¢a buduc¢a unapredenja,
* Preporukama nakon Dana opce rasprave Odbora za prava djeteta o djeci ¢iji su roditelji
u zatvoru (2012.),

Istrazivanju Children Of Imprisoned Parents (2011.),

rezultatima istrazivanja i projekta COPING-Children Of Prisoners, Interventions And
Mitigations to Strengthen Mental Health (2013.)

direktnom kontaktu s drugim clanicama 1 aktivnostima pravobraniteljice za djecu kao
¢lanice COPE mreze ukljucujuéi promotivne, edukativne i informativne materijale poje-

dinih organizacija civilnog drustva-clanova COPE-a.
Prikaz sadrzi poglavlje o tome kako se na dijete odrazava ¢injenica da mu je roditelj u zatvo-
ru, koji drustveni ¢imbenici mogu i trebaju ukljuciti i ovu skupinu djece u svoje djelovanje
te kakve su dobre prakse.
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KAKO SE NA DIJETE ODRAZAVA
CINJENICA DAMU JE RODITELJ U
ZATVORU

Odvojenost od roditelja zbog njegovog izdrzavanja kazne zatvora moze snazno promijeniti
obiteljski zivot, obiteljsku dinamiku i moze negativno djelovati na dijete i njegov razvoj.
Kakav ¢e taj utjecaj biti ovisi o nizu faktora: o djetetovoj dobi, reakcijama okoline, podrsci
koja je djetetu dostupna, o vrsti kaznenog djela, duljini kazne, mjestu izdrzavanja kazne,
cjelokupnoj obiteljskoj situaciji, s kim dijete ostaje zivjeti i kakav je njegov odnos prema
partneru zatvoreniku, iskustvu zlostavljanja i nasilja, doZivljaju prijateljstva, prepoznavanja
1 razumijevanja. Ovisi i o tome je li zatvorenik jedini skrbnik, postoje li financijski problemi
u obitelji, ho¢e li nakon odlaska roditelja u zatvor uslijediti iseljenje djeteta iz dosadasnjeg
stana. Na dijete ¢e utjecati i nerijetko demoniziranje djece zatvorenika i samih zatvorenika u
javnosti kao 1 stav drustva prema njima. Nije rijetkost da se sami zatvorenici stigmatiziraju
na temelju rodnog pristupa roditeljskoj ulozi oca i majke, pa je prema majkama vise pre-
drasuda i poc€injenje kaznenog djela se dovodi u direktnu vezu s roditeljskom nekompeten-
tno¢u. Sto se odeva ti¢e vise se govori o kontaktu s njima, no oni nemaju moguénost biti s
malom djecom pa ni i ako su primarni skrbnici.

Nazalost, njihova djeca jesu visestruko stigmatizirana. Cesto se ona u svojoj okolini svode
na ,,djecu lopova®, a susre¢emo se i sa stavom da ,,dok imamo siromasSne djece i bolesne
djece, djeca zatvorenika nisu prioritet druStvene brige. Nikako se ne mozemo sloziti s time
jer svaka ranjiva skupina djece treba biti prioritet drustva i vlasti.

Istrazivanja pokazuju da djeca zatvorenika imaju dva puta vecu vjerojatnost javljanja pro-
blema mentalnog zdravlja, vecu vjerojatnost siromasStva u usporedbi sa vrSnjacima, vecu
nevidljivost 1 opéu neprepoznatost njihovih potreba. Nesigurnost u odnosu na buduénost,
osjecaj gubitka, neugodne emocije, losa slika o sebi, sve to mogu biti okidaci za ozbiljne
mentalne teskoce 1 disbalans. Djetetovo loSe iskustvo ili ¢ak trauma filtriraju se kroz reakcije
odraslih tako da posljedice toga iskustva budu negativne ili osnazujuce i zasticujuce. Zbog
toga ponekom djetetu trebaju biti dostupne tehnike za redefiniranje njegovog osobnog iden-
titeta, za suoCavanje s negativnim iskustvom, za restrukturiranje ugrozavajucih iskustava i
sjecanja. Vazno je spomenuti da nece na svu djecu roditeljev odlazak u zatvor biti pracen
ugrozavajuc¢im iskustvom. Za neku ¢e to biti oslobodenje od nasilja i zlostavljanja, za drugu
poticaj za jacanje otpornosti i kapaciteta za suocavanja sa stresom.

Doista je najteza situacija kada su oba roditelja u zatvoru ili kada dijete dozivi drugu vrstu
dvostrukog gubitka u situaciji kad jedan roditelj ubije drugoga. O potrebama ove podskupi-
ne djece, koliko nam je poznato, ne postoje istrazivanja.

) Cay :
o e 0 ¥

uuuuu

%% PN
RODA X

Europska unija

Ulaganje u buducnost ~ — Flpomencuan



PREGLED NAJBOLJIH EUROPSKIH PRAKSII MOTIVIRAJUCIHPROG RAMAS CILJEM USPOSTAVLJANJA
I ODRZAVANJA ODNOSA ZATVORENIK/RODITELJ-DIJETE I PODRSKE DJECI CIJI SU RODITELJI U
ZATVORIMA U ZATVORSKIM SUSTAVIMA EUROPSKIH ZEMALJA, PRIMJENJIVIMA U HRVATSKOJ, Sonja
Pribela-Hodap i1 Maja Gabelica Supljika

Iz studija proizlazi da djeci jednako nedostaju ocevi kao i majke, a osjecaj gubitka vezan je
uz to tko je s djetetom zivio, skrbio o njemu i kako je dijete povezano s roditeljem.

Svakako nedostaje viSe ekspertnih procjena djecjih potreba u razli¢itim situacijama i iz ra-
zli¢itih perspektiva. To su djece s vise rizicnih faktora za razvoj te s potencijalno ugrozenim
individualnim i grupnim mentalnih zdravljem i dobrobiti. Posebno podrucje koje treba pra-
titi su potrebe djece koja zive s majkama u zatvoru.

Izvjes¢a Hrvatskom saboru pokazuju da se teskoce koje se prijavljuju pravobraniteljici za
djecu odnose na onemogucen ili otezan kontakt s djetetom, zbog udaljenosti 1 troSkova pri-
jevoza, to da dijete nema tko odvoditi u posjetu, da dijete ili osobe s kojima ono Zivi ne zele
kontakt, da ne postoji odluka suda o kontaktima, da je premali broj kontakata ili su prekrat-
ki. Prepreke kvalitetnom kontaktu su i odbijanje kontakta od samog zatvorenika, konflikt
zatvorenika s roditeljem s kojim dijete zivi ili djetetovim skrbnikom, financijske teskoce,
administrativne prepreke, nedostatak child friendly okruzenja u zatvoru, predugo cekanje
na susret, cekanje na kisi, hladno¢i ili vrucini, neadekvatno pretrazivanje djeteta, obiteljski
sukob. Skola ne uo¢ava posebnu ranjivost ove djece i ne pruza im podrsku, a medijsko iz-
vjestavanje o roditelju koji je u zatvoru ponekad je ugrozavajuée za dijete. Neke prijave su
se odnosile 1 na potrebu prijevremenog izlaska iz zatvora zbog skrbi za dijete, neadekvatnu
sadasnju brigu o djetetu, ili ugrozenost djeteta od osoba s kojima Zivi, neuzdrzavanje. Pose-
ban je problem kada je roditelj u zatvoru zbog obiteljskog nasilja ili kaznenog djela na Stetu
djeteta te postoji zabrana susreta i druzenja izmedu roditelja i djeteta ili sumnja da je kontakt
s roditeljem u njegovom interesu. Pravobraniteljstvo za djecu je postupalo i u sluc¢aju djeteta
¢ija su oba roditelja u pritvoru i ne mogu posti¢i suglasnost o povjeravanju djeteta na Cuvanje
1 0odgoj. Roditelji 1 djelatnici vrtica 1 Skola Uredu su uputili nekoliko upita o pravu djeteta na
informaciju o svom roditelju i treba li djetetu reci istinu o boravku roditelja u zatvoru ili ne.
Jedno dijete je pozvalo ured i iskazalo strah od oca koji uskoro izlazi iz zatvora, a drugo je
molilo Ured za pomo¢ u ranijem izlasku oca iz zatvora jer ono 1 braca ¢eznu za njim, odlas-
cima na treninge i pomoci oca u obiteljskom zivotu koji je sada bitno promijenjen.

Iako odlazak roditelja u zatvor moze predstavljati znacajan stres za obitelj, neki podaci (Fa-
milies Outside) govore da tri Cetvrtine obitelji zatvorenika ne dobivaju nikakvu podrsku, a
gotovo polovica zatvorenika gubi kontakt sa svojim obiteljima dok su u zatvoru.

Djeca zatvorenika su donedavno bila vidljiva uglavnom u projektima i temama vezanima uz
pravosude prilagodeno djeci. Zadnjih godina se ipak S$iri broj subjekata koji ih prepoznaju
kao ranjivu skupinu.
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KOJI DRUSTVENI CIMBENICI MOGU
I TREBAJU UKLJUCITI DJECU
ZATVORENIKA U SVOJE DJELOVANJE

Koristimo li viSedimenzionalni i multisustavni pristup potrebama djece ¢iji se roditelji nala-
ze u zatvoru mozemo reci da se je do sada iskristalizirala mreza institucija, grupa i sustava
koji mogu i trebaju ukljuciti ovu djecu u svoja djelovanja (slika).>

Pravosude| Socijalna
skrb

Institucije u

kojima su
djeca
Vrti¢
Skola

Dom

A K A g

2 1 e '“ :
S Roditelj . %
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ZAKONODAVAC
VLADA JAVNOST
KREATORI POLITIKA MEDIJI

Nazalost, u pojedinim sustavima i institucijama u donoSenju odluka izostaje razmatranje
utjecaja roditeljevog odlaska u zatvor na dijete. U dokumentaciji i u socijalnoj anamnezi za
zatvorenika djeca se najc¢esce ne spominju direktno ve¢ u kategoriji ,,drugi faktori®. Potrebe
ove djece nisu u fokusu niti javnih politika.

Budu¢i da su dobre javne politike i javna svijest preduvjet za promjenu pravobranitelji za
djecu (primjerice oni u Skotskoj, Norveskoj i Hrvatskoj) podnose izvje$¢a svojim parlamen-
tima o pravima i statusu djece zatvorenika. Skotski pravobranitelj to ¢ini u posebnom izvje-
S¢u pod naslovom: Not seen. Not heard. Not guilty. Oni u pripremi takvih izvjesca slusaju
djecu i vode racuna o njihovom misljenju i njihovim dozivljajima. Podaci iz izvjes$c¢a koriste
im da vladinim tijelima, ministarstvima, lokalnoj zajednici, pravosudnim tijelima, civilnim

2 Prikazano na izlaganju The rights of children of imprisoned parents — initiatives by the Ombudsman for children in Croatia and progress
achieved, 23. listopada 2014. na godisnjoj konferenciji Europske mreze pravobranitelja za djecu (ENOC) u Edinburgu.

*hw
£k
o I e
. FONDOVI
Europska unija

Ulaganje u buducnost

.
ﬁ [ ] Nacionalna A
zaklada za o
razvoj RODA

Ured za udruge ®  civilnoga
Viade Republike Hrvatske drustva | roditeljiu akcuil




PREGLED NAJBOLJIH EUROPSKIH PRAKSITMOTIVIRAJ UCIHPROG RAMAS CILJEM USPOSTAVLJANJA
I ODRZAVANJA ODNOSA ZATVORENIK/RODITELJ-DIJETE I PODRSKE DJECI CIJI SU RODITELJI U
ZATVORIMA U ZATVORSKIM SUSTAVIMA EUROPSKIH ZEMALJA, PRIMJENJIVIMA U HRVATSKOJ, Sonja
Pribela-Hodap i1 Maja Gabelica Supljika 11

udrugama, roditeljima, djeci, policiji, novinarima i urednicima, znanstvenicima i obrazov-
nim institucijama upucuju konkretne preporuke za djelovanje.

Pri mapiranju institucija, grupa i pojedinaca koji mogu i trebaju biti podrska i pomo¢ djeci
¢iji su roditelji u sukobu sa zakonom valja imati na umu ekolosku perspektivu potreba djece
¢iji su roditelji u zatvoru 1 ostvarivanja njihovih prava. Ovakva perspektiva opisuje funkci-
oniranje, ponasanje, dozivljaje, stanja i potrebe djeteta na koja utjecu dogadanja iz okoline
— kaznjivo roditeljsko ponasanje i reakcija drustva na to ponasanje putem policije, suda,
zatvorskog sustava, medija, javnosti, drugih ljudi, vr$njaka, susjeda..). Ulaganje drzave u
ovu skupinu djece takoder oblikuje i utjeCe djetetove reakcije u novoj i drugacijoj obiteljskoj
situaciji. Radi se dakle o meduutjecaju izmedu pojedinca i njegove okoline, tako da jedan
utjece na drugoga i na individualnoj i na grupnoj razini.

Zelimo 1i ja¢ati komplementarnost u djelovanju i jadati efikasnost i uéinkovitost valja $to
jasnije odrediti Sto je ¢iji specifiéni posao koji proizlazi iz zakonskih ili na drugi nacin utvr-
denih nadleZnosti, a $to su opca 1 zajednicka nacela koja treba primjenjivati u zastiti djece u
ranjivoj situaciji kao Sto su djeca zatvorenika, a kojih bi se trebali svi pridrzavati.

Ponekad si postavimo pitanje trebaju li nam sistemska ili individualna rjeSenja. Mozda je
odgovor da trebamo individualni pristup u okviru promisljenih i adaptabilnih sistemskih
rjeSenja. Odnosno kao 1 kod svake ranjive skupine djece treba tragati 1 za sistemskim 1 za
individualnim rjeSenjima. Takav pristup primjenjuju primjeri dobre prakse koje navodimo.
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DOBRE PRAKSE USMJERENE
ODRZAVANJU OBITELJSKE POVEZANOSTI

Da bi prakse i programi za odrzavanje povezanosti djeteta 1 njegova roditelja koji je u za-
tvoru bile efikasne, one se trebaju temeljiti na utvrdenim potrebama djece 1 problemima koji
su detektirani u svim fazama pravosudnog postupanja od uhicenja, preko pritvora i istrage,
sudenja 1 izricanja kazne, ¢ekanja na izdrzavanja kazne i boravak u zatvoru do oslobadanja 1
izlaska iz zatvora te uklju¢ivanja u zajednicu. Sve je to nerijetko praceno medijskim izvjesta-
vanjem kao i reakcijama okoline i javnosti §to moZe negativno utjecati na dijete. Cesti izo-
stanak efikasne profesionalne 1 institucionalne zastite i podrske djetetu ukazuju na vrijednost
postojecih aktivnosti uglavnom udruga i organizacija civilnog drustva koje su u mnogim
europskim zemljama nezamjenljivi faktor zastite djece ¢iji su roditelji u zatvoru. Zbog toga
¢emo navesti neke probleme koji postoje u Hrvatskoj 1 u Europi, a pokazuju nepostojanje
uvjeta nuznih za zastitu prava djece €iji su roditelji u zatvoru koji bi trebali biti zadovoljeni u
svakom programu zastite te grupe djece u svakoj zemlji. Ne odnose se svi problemi i prepre-
ke na prakse koje prikazujemo u ovom tekstu, no vec¢inu je problema vazno spomenuti kako
bi se blazenje njihovih posljedica moglo ugraditi u ciljeve nekih buducih programa. U ovom
tekstu smo se ogranicili na fazu roditeljskog izdrzavanja kazne zatvora te se ne bavimo dru-
gim fazama koje prethode ili slijede roditeljev boravak u kaznenoj instituciji.

Prepreke ostvarivanju prava djeteta ¢iji je roditelj u zatvoru su sljedece:

» Zatvorska pravila kao dokumenti i kao prakse ne govore eksplicite o djeci, a ako se djeca
1 pojavljuju u zatvorskim politikama i procedurama tretira ih se uglavnom kao pomo¢
pri rehabilitaciji zatvorenika, a ne kao jedinstvene osobe i jedinke s univerzalnim i jedin-
stvenim pravima koje zahtijevaju i imaju pravo na specifi¢nu i direktnu podrsku i pomo¢.

Zatvori funkcioniraju prema nacionalnim standardima i pravilima koja ¢esto ne reflek-
tiraju djecja prava i zbog toga se mjere Stednje Cesto oCituju u smanjenju unapredivanja
uvjeta za posjete ili roditeljske programe ili se od dobrih programa odustaje zbog reorga-
nizacije sustava i racionalizacije. To se u Hrvatskoj dogodilo 2013. godine s programom
jacanja roditeljske kompetencije zatvorenika koji se jedno vrijeme uspjesno provodio u
hrvatskim zatvorima u suradnji Ministarstva pravosuda i Ministarstva socijalne politike
1 mladih no nakon nekog vremena je sustav socijalne skrbi odustao od ovog programa.

Neke vrijedne akcije su nazalost bile kratkotrajne i ograni¢enih efekata poput one iz
2012, kada je UNICEF svakom zatvoru u Hrvatskoj donirao igracke, muzicke instru-
mente, drustvene igre, likovni materijal, slikovnice, tepihe i druga sredstva za aktivnosti
djece pri posjetima. No u mnogim zatvorima je na tome stalo 1 ustanove nisu vise obnav-

ljale tu opremu niti nabavljali novu.

Iako svi zatvori u Hrvatskoj imaju kuti¢ za djecu u prostorima za posjete oni Cesto ne
odgovaraju potrebama djece. Cesto nisu ugodni za boravak, oskudno su opremljeni s
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derutnim namjestajem neprilagodenim djeci ili zajednickoj aktivnosti djeteta 1 roditelja,

s potrganim igraCkama koje nisu obnavljane nakon prvog uvodenja niti se vodi racuna o

djeci razlicitih dobi.

* Mnogi zatvori su udaljeni nekoliko stotina kilometara od mjesta gdje stanuje dijete 1

ostali ¢lanovi obitelji, te zbog troskova putovanja i smjestaja, duljine puta, napora, izo-

stanka iz Skole i s posla za odraslog koji prati dijete to predstavlja prepreku odrzavanju

veza.

Nepostojanje sistematiziranih podataka i evidencija o broju, dobi i potrebama djece

zatvorenika onemogucava pripremu adekvatnih uvjeta za njihov kontakt s roditeljima.
Opca je preporuka Children of Prisoners Europe mreze da ¢injenica o roditeljstvu za-

tvorenika treba biti prepoznata u dokumentaciji zatvorenika. Danas se ni u Europi ni u

Hrvatskoj ne zna koliki je tocno broj djece ¢iji su roditelji liSeni slobode. Procjenjuje se
da ih je u Europi gotovo milijun, a u Hrvatskoj oko 3000-5000. To¢na brojka i podaci o

djeci omogucili bi bolje planiranje njihove zastite.

* U odnosu na kazneni status svojih roditelja u kaznenim institucijama nemaju sva djeca
mogucnost ostvariti fizicki kontakt s roditeljem te spontano i blisko komunicirati jer se

ne tretiraju jednako djeca pritvorenika, djeca osoba u istraznom zatvoru i djeca zatvo-

renika. Medutim, veéina njih, bez obzira na kazneni status svojih roditelja, imaju iste
potrebe za kontaktom i odrZzavanjem veza u humaniziranim i poticajnim uvjetima, s mo-

gucénoséu fizickog kontakta, a ne preko staklenih pregrada.

.....

Rijetkost je u zemljama Europe da postoji moguénost viSesatnog boravka zatvorenika,

mogli provesti vrijeme u nekim uobic¢ajenim kuénim svakodnevnim aktivnostima, poput

kuhanja, objedovanja, pisanja zadace ili gledanja filma.

Sigurnosna pretrazivanja djece pri ulasku u zatvor su Cesto za djecu zastraSujuca i redo-

vito se primjenjuju, a ne tek u situaciji kada se osnovano sumnja na pokusaj zlouporabe

posjeta za unos posebno opasnih predmeta ili zabranjenih materijala, Djeca nemaju in-
formaciju Sto ih ¢eka u prostoru zatvora ni kako se odvijaju sigurnosne procedure, jos

uvijek Cesto ¢ekaju na ulazak na hladnodi ili vruéini zajedno s ostalim posjetiteljima.

« U zatvorima nedostaju osobe koje su osposobljene i educirane za komunikaciju s djecom
1 upoznate s njihovim potrebama u specifi¢noj situaciji kada je jedan ili oba roditelja u

zatvoru.

jediti svakodnevnu komunikaciju pravosudnih djelatnika u zatvoru s djecom.

Nedostaju stru¢njaci pojedinih profila poput psihologa ili pedagoga koji bi mogli unapri-

» Korisni i od zatvorenika odli¢no procijenjeni programi podrske roditeljstvu se gase ili se

ne odvijaju trajno.

Organizacija i trajanje posjeta djece se ne prilagodava djeci koja dolaze iz udaljenih

krajeva 1 imaju teskoca zbog loSe prometne povezanosti. Cesto se vrijeme odredeno za

posjete djece skracuje zbog veéeg broja posjetitelja ili drugih organizacijskih poteskoca.
Djeci bi valjalo omoguciti posjet dulji od jednog sata i izvan utvrdenog rasporeda i treba-

lo bi odvojiti posjete djece i posjete odraslih i omoguceni dodatne dane za posjete. Tako

djeca ne bi bila zakinuta niti zatvorenik stavljen u situaciju da bira Zeli li posjet djeteta
ili odrasle osobe kada ku¢ni red odreduje da tijekom jednog dana zatvorenik moze imati

najvise jedan posjet maloljetne djece i jedan posjet odraslih osoba.
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+ Unato¢ tomu §to mnogi zatvori ulazu trajne napore za poboljSanje uvjeta za ostvarivanje
djecjih prava pa kroz periodi¢ne dogadaje poput tjedna svjesnosti o djeci zatvorenika u
lipnju ili zajednickih aktivnosti za blagdane, izlozbi za djecu i roditelje i sportskih doga-
danja, mnoge ustanove to propustaju uciniti.

» Opravdanja za nedjelovanje su se prethodnih godina odnosila na pretrpane zatvore i s
tim povezan nedostatak prostora za djecu, odsustvo financija i kadrovsku dekapacitira-
nost. Promijenjena situacija u smislu manje zatvorenika u zatvorima, s time u vezi s vise
prostora u nekim zatvorima, te interes i mogucnosti organizacija civilnog drustva nisu
dovele do razmjerno poboljsanih uvjeta.

* Dijete zatvorenika i roditelj odnosno staratelj s kojim ono Zivi jo§ uvijek ne primaju
prakticnu 1 emocionalnu podrsku i pomo¢.

* Djeca zatvorenika ne dobivaju diskretnu podrsku u skolama, vrti¢ima ili igraonicama u
situaciji kada prakticari znaju za njihovu delikatnu zivotnu situaciju. To se ponekad od-
nosi na situaciju kada obitelj odbija djetetu re¢i gdje mu se nalazi roditelj, a ucitelji vidi
da je dijete zbunjeno i da nagada, ili u situacijama kada zatvorenik $alje pismo djetetu u
Skolu, a ucitelj ne zna $to smije, a §to ne s tim uciniti.

* Tako majke i djeca koja s njima zive u zatvoru imaju znatnu podrsku i zive u prilicno
prilagodenim uvjetima, jo$ uvijek postoji niz razvojno nepovoljnih rjeSenja za dijete.
Primjerice, kad navrs$i tri godine dijete se, po sili zakona, izmijeSta iz zatvora iako je
majci ostalo mozda jo$ tek koji mjesec do okoncanja kazne zatvora Sto sve otezava i
opterecuje skrb za dijete.

* Ako je dijete rodeno kratko vrijeme prije odlaska majke u zatvor, koji odlazak se moze
odgoditi za najviSe Sest mjeseci ali i ne mora, trenutni zakon u Hrvatskoj brani njihov
zajednicki boravak u zatvoru pa i ako nema osobe koja bi mogla skrbiti o djetetu.

Zbog navedenih prepreka odrzavanju povezanosti djece i1 roditelja ovaj prikaz obuhvaca
najilustrativnije primjere dobrih programa i praksi. Oni predstavljaju niz usluga, servisa i
nacina podrSke i pomoc¢i djeci zatvorenika koji nadvladavaju prepreke i probleme. Radi se
o kvalitetnim programima i praksama koje su u praksi potvrdeni, op¢e primjenljivi i odrzivi
u zemljama u kojima se godinama ostvaruju, a primjenljivi su i u drugim zemljama. Rijec je
o dugogodis$njim pristupima i programima koji se redefiniraju i evaluiraju i na taj na¢in oni
jacaju svoju potentnost, svoj kapacitet i svoju odrzivost.

Dobre i kvalitetne prakse ovdje prikazane predstavljaju aktivnosti i ostvarenja organizacija
civilnog drustva koje se uz dozvolu i suradnju sa zatvorskim vlastima primarno bave zatvo-
renicima, njihovim obiteljima i njihovom djecom i koje pri tome uspjesno i1 dobro suraduju
s drzavnim institucijama. Radi se o razliCitim aktivnosti vezanima uz najavu i rezerviranje
posjeta, odvodenje djeteta i pripremu djeteta na posjet, ulazak u zatvor koji za dijete nije
stresan, prilagodene uvjete za provodenje vremena s roditeljem u zatvoru §to ukljucuje
adekvatan prostor, pomo¢, podrsku, dovoljno vremena, moguénost razli¢itih aktivnosti iz
svakodnevnog obiteljskog zivota. Osim direktnog kontakta sve se vise poti¢e uvodenje i
unapredivanje alternativne komunikacije i moguénosti kao §to su upotreba telefona, pisma,
Skype, video snimke, e-mail poruke, Citanje i snimanje prica, razmjena slika.

Dobre prakse se temelje na analizi najboljih mogucih uvjeta vezanih uz posjetu u odno-
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su na mjesto za ¢ekanje, duljinu ¢ekanja, okruzenje, sigurnosni pregled, prostor za susrete
koji omogucuje fizicki kontakt, Sto manji stupanj nadziranja. Analizira se i kako treba biti
opremljen kvalitetni kuti¢ za djecu, prostor u kojem su djeca u fokusu, moguénost kontakta
djeteta s drugom djecom koja imaju sli¢no iskustvo, igracke, drustvene igre, dulje trajanje
posjete.

Dobre prakse nema bez zatvorskih sluzbenika educiranih za komunikaciju s djecom. U Skot-
skoj je primjerice do 2008. postojao Family Contact Development Officers - sluzbenik za
razvoj obiteljskog kontakta $to su cijenili i obitelji zatvorenika i kraljevska inspekcije za
zatvore. U Svedskoj i Norveskoj postoje sluzbenici zatvora zaduZeni za djecu i pruzanju
podrske njima, a negdje se ¢ak nazivaju Ombudsmanima za djecu.

Poznate prakse 1 aktivnosti, procedure i inicijative Cesto se temelje na specifi¢nostima po-
jedine zemlje, nacionalnim tendencijama i obiljezjima. Medutim, u ovom tekstu prikazane
prakse nadilaze granice 1 nacionalnu kaznenu i pravosudnu politiku, a neke aktivnosti su
primjenljive, bez puno ulaganja, u viSe zemalja Europe ukljucuju 1 Hrvatsku.

Prikazat ¢emo rad 1 programe nekoliko organizacija civilnog drustva iz Ujedinjenog kraljev-
stva, Svedske, Norveske, Svicarske i Italije.

U Ujedinjenom kraljevstvu je viSe nevladinih organizacija usmjereno djeci zatvorenika ko-
jima one pruzaju i prakti¢nu i emocionalnu podrsku. Neke od njih su: NEPACS-North East
Prisoner Family Support, PACT-Prison Advice & Care Trust, The Salvation Army, Action
for Prisoners’ Families-APF, Storybook Dads, Familie Outside 1 KID VIP-Children Visiting
Prison.

Ove organizacije kroz projekte vode u zatvorima posjetiteljske centre (visitors’ centres) S$to
znaci da svaka obitelj koja odrzava vezu sa zatvorenikom 1ili to zeli ili ima dilema u vezi s
tim moze do¢i u kontakt s njihovim djelatnicima i volonterima i dobiti njihove usluge. Te
usluge ukljucuju opremanje prostora za posjete, osiguravanje osoba za podrsku i djetetu 1
informativne, edukativne, savjetodavne i podrzavajuce sadrzaje i materijale. Pruzaju i direk-
tnu podrsku mladima u zajednici.

Engleska humanitarna organizacija NEPACS-North East Prisoner Family Support (www.
nepacs.co.uk) sa sjediStem u Durhamu kroz projekt Reaching Young Perople Affected by
Imprisonment pomaze mladima od 11-17 godina tako da osigurava pratitelje u zatvor u slu-
ajevima kad djeca nemaju neku drugu odraslu osobu da to u¢ini. Cesto to traze zatvorenici
koji su izgubili kontakt s djecom 1 Zeljeli bi ga obnoviti. Djelatnici udruge 1 volonteri buduci
nisu ¢lanovi obitelji tako postaju treca strana koja moze pomoc¢i u pocetnom obnavljanju
kontakta. Udruga za djecu zatvorenika organizira i aktivnosti u zajednici poput filmskih 1
umjetnickih radionica, aktivnosti na zraku te zabavnih i sportskih aktivnosti. Udrugu direk-
tno kontaktiraju i djeca mole¢i pomo¢ ili pratnju za posjetu. U zatvorima vode Centar za
posjetitelje, organiziraju okrijepu pri posjetima, nabavljaju igracke i druga sredstva za djecje
aktivnosti, pri ruci su tijekom posjete ili izvan zatvora. Organiziraju i posebnu vrstu posjeta
(Special Family Contact Visit) u kojoj djeca mogu provesti kvalitetno vrijeme s roditeljima
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ili uciti kroz organizirane aktivnosti. Prate ¢lanove obitelji na sud, pomazu pri rehabilitaciji 1
integraciji u zajednicu. Aktivisti udruge angazirani su na nekoliko sudova i tamo daju zatvo-
renicima ili obiteljima informacije ili pomazu u organiziranju posjeta, rjeSavanja problema
oko dokumenata, rezerviranja i najave posjeta, osiguravaju telefonsko savjetovanje odmah
nakon presude u vrijeme kada je obitelj pod posebnim stresom. NEPACS pruza manju
financijsku pomo¢ 500 obitelji godi$nje, organizira i financira praznike za 40 obitelji koje
imaju ¢lana u zatvoru. Kroz druge nacine poput godi$nje nagrade ili javnih predavanja i do-
gadanja podizu svijest o ovoj djeci. Postoji model podrske u kojem jedan djelatnik brine o
jednom djetetu, posjecuje ga u njegovom domu, $koli ili nekom drugom mjestu, razgovara s
njim i pomaze u uklju¢ivanju u lokalne udruge i aktivnosti. Dojmljivo je da kroz NEPACS
centre za posjete u zatvorima godisnje prode vise od 100.000 posjetitelja.

PACT-Prison Advice & Care Trust (www.prisonadvice.org.uk) je humanitarna organiza-
cija trajno prisutna u Sest engleskih zatvora, a do kraja 2014. je radila u ukupno 50 zatvora
u Engleskoj i Welsu’- Pruza Cetiri grupe programa:

1. Programi podrske djeci i obitelji zatvorenika;

2. Programi podrSke zatvorenicima 1 biv§im zatvorenicima;

3. Programi tecajeva za odnose i roditeljstvo;

4. Kampanje i zagovaranje.

Organizacija procjenjuje da je u Ujedinjenom kraljevstvu 200.000 djece na godinu pogode-
no roditeljevim odlaskom u zatvor, a ona im osigurava podrSku kroz projekte 1 programe.
Takoder pruza pomo¢ roditeljima i profesionalcima da razumiju kroz $to dijete prolazi, kako
razgovarati o tome i $to mu reci, a informiraju i vladu o problematici.

Programi vezani uz odnose i roditeljstvo ukljucuju poducavanje roditelja i djece komuni-
kaciji, kako ne komunicirati na negativan nacin, rjeSavanju konflikta 1 oprostu (Building
Bridges). Jedan od programa (/nside Stories) je inicijativa razmjene i poklanjanja knjiga
kako bi se potaknulo Citanje i djece i1 zatvorenika kroz koje ¢e jacati njihova povezanost, a
djeca ¢e imati koristi u razvoju Citanja. Program se provodi kroz tematske obiteljske dane s
fokusom na pric¢anje prica, knjige i ¢itanje, obogacivanje zatvorske knjiznice knjigama za
djecu, pomo¢ zatvorenicima da nabave prikladnu knjigu i poklone je svom djetetu. Vrijeme
za povezivanje (Time to Connect) je trening zatvorenika za kvalitetan odnos s djetetom za
vrijeme izdrzavanja kazne i nakon nje kroz radionice o utjecaju roditeljevog izvrSavanje
kazne na dijete, o vaznosti odrzavanja kontakta, o ulogama mame 1 tate i o tome kako biti
dobar roditelj iz zatvora, o ulozi igre 1 o djetetovom razvoju. Postoje i partnerski tecajevi
za odrzavanje odnosa i1 suoc¢avanja s rizicima raspada obitelji (Building Stronger Families)
kao 1 program za rano Citanje i pisanje (Family Literacy in Prisons) s radionicama u kojima
roditelji sluSaju o tome kako djeca uce Citati i pisati, uc¢e o dje¢jem razvoju i stjecanju znanja,
u interakciji su s djecom tako da s njima izraduju lutke, pricaju price, Citaju i pisu.

Zatvorenici kao 1 roditelji 1 ¢lanovi obitelji mogu dobiti niz informacija i savjeta, imaju na
raspolaganju besplatnu helpliniju i odgovore na naj¢esca pitanja o posjetima (kako ih orga-
nizirati 1 najaviti u razli¢itim zatvorima, kako pripremiti dijete). Mogu dobiti savjet o finan-

3 podatak prikazan u prezentaciji Andy Keen-Downsa na COPE konferenciji u Zagrebu, u svibnju 2016.
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cijskoj pomoc¢i, procedurama koje treba proci da bi se ostvarila posjeta, kako dobiti pomo¢
vezanu uz sud i sudski postupak, razgovarati s ljudima s istim iskustvom ili dobiti pomoc¢ i
empatiju kroz razgovor s pojedincima ili grupom (Befriending service). Takoder mogu dobi-
ti informacije o istrazivanjima o djeci zatvorenika kao i1 kontakte za druge organizacije koje
se bave temama kao $to su: droga 1 alkohol, emocionalna podrska, stanovanje ili beskuénis-
tvo, novac i dugovi, mentalno zdravlje, kako pruziti podr$ku Zrtvi i dr.

Vrijedan je program podrske djeci u dobi od 11-17 godina kroz pojedinacno mentoriranje 1
brigu djelatnika udruge koji prati i supervizira jedno dijete bilo u skoli ili na nekom drugom
mjestu. Osim ove individualne podrske PACT organizira za djecu filmske radionice, tecaje-
ve fotografije, plesa i izrade grafita.

Supervizirana igra je program u kojem su organizirani primjereni i opremljeni prostori za
djecju igru s igrackama, knjigama, spravama, sredstvima za umjetnicko izrazavanje, kreta-
nje i sport. Uvjeti su kreirani tako da omoguce djetetu kontakt s roditeljem kroz igru, zabavu
1 kreativne aktivnosti.

Kako bi roditelji 1 djeca imali priliku sudjelovati u svakodnevnoj situaciji 1 ritualu poput
zajednickog rucka i kako bi se kroz jedenje umanjio stres zbog susreta u ,,neprirodnoj* situ-
aciji PACT osigurava catering za takve prilike, a mogu se kupiti i napitci i jednostavna hrana
kako bi zatvorenici, djeca i ¢lanovi obitelji zajednicki jeli.

Dojmljiv je HMP Zatvor u Edinburgu u kojem, namjenski izgradeni Centar za posjete vodi
Salvation Army u suradnji sa Skotskim zatvorskim sustavom. Centar je posebno dizajniran
za posjete djece ali i za razli¢ite edukativne 1 zabavne aktivnosti djece dok ¢ekaju na posjetu
ili se igraju dok roditelji razgovaraju u drugom prostoru. Radi se velikom prostoru s ne-
ma, spravama, primjerenim namjestajem, knjigama, umjetnickim materijalom, produktima
djecjih aktivnosti, izjavama, crtezima, izrazenim predmetima, plakatima. I u ovom zatvoru
roditelji mogu jesti za djecom i drugim osobama koje su im dosle u posjetu. Postoji takoder
prostorija u kojoj se u zatvorenim uvjetima moze druziti vise obitelji. I taj je prostor ugodan,
djeci poticajan, s moguénosc¢u zajednickih aktivnosti zatvorenika (roditelja, djedova, brace,
rodaka) 1 djece gdje oni mogu slikati, igrati druStvene igre, Citati, pisati i sl.

Djecje posjete (Chidren s Visits) odrzavaju se Cetiri dana u tjednu sat vremena ujutro za malu
djecu i djecu predskolske dobi kada se roditelji mogu igrati s djecom ili im ¢itati u sobi za
posjete (veliki prostor poticajno ureden s foteljama, dvosjedima, niskim stolovima), a dva
dana u tjednu kasnije poslijepodne za djecu od 5-18 godina. Poslijepodnevne aktivnosti se
odvijaju u Centru za posjete gdje se svaki tjedan nude razli¢ite aktivnosti sli¢ne onima u
Skoli ili igraonicama za djecu 1 mlade, a putem kojih roditelji mogu biti ukljuceni u djecje
ucenje. Tu zajednicki mogu crtati, slikati, izradivati predmete, modelirati, objedovati, slaviti
ili provesti vrijeme sa zivotinjama iz azila. Za boravak u prostoriji za posjete se treba najaviti
1 one nisu povezane sa zatvorenikovi redovnim pravo na posjete i s njegovim pogodnostima.
Sve ovo je dostupno i djeci koja imaju djedove, ujake ili druge ¢lanove obitelji u zatvoru.

U ovom zatvoru se primaju dje¢je e-mail poruke koje se printaju 1 dostavljaju zatvoreni-
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cima. Kroz ovaj centar godi$nje prode 50.000 ljudi od cega 8000 djece za koje se nastoji
osigurati pozitivno iskustvo i pozitivan odnos s roditeljima. To je 1 informativni centar za
sve zainteresirane, gdje osim razgovora sa stru¢njacima mogu dobiti mnoge informativne i
edukativne brosure za djecu i za roditelje.

Families Outside (www.familiesoutside.org.uk) je nezavisna organizacija iz Skotske koja
pomaze obiteljima zatvorenika ve¢ 20 godina. I ona nudi pomo¢, savjet i podrsku obitelji
zatvorenika, kroz Support & Information Helpline 1 kroz direktni individualni kontakt. Nudi
informacije o politikama i praksama usmjerenima djecjoj dobrobiti. Takoder nudi niz infor-
mativnih brosura kojima nastoji potaknuti individualno iskustvo i dozivljaj kroz obradivanje
zajednickih tema djeci Ciji je roditelj u zatvoru. Aktivisti udruge nude podrsku pri posjetima,
vode centar za posjete u nekim zatvorima, provode istrazivanja i kampanje, vode treninge
za strucnjake za jacanje svjesnosti o potrebama ove skupine djece. Organiziraju prijevoz i
pratnju djeci na putu u zatvorsku posjetu roditelju.

Polaziste im je da djeca nemaju informacija jer im ona sama kazu da trebaju informacije. Ti-
skaju niz letaka i1 broSura koje jednostavno i razumljivo pripremaju dijete za posjetu, objas-
njavaju Sto se se tocno dogada prije ulaska, kako izgleda prostor, Sto se dogada za vrijeme
posjete, Sto se moze, a $to ne, Sto se dogada nakon posjete 1 kako podrzati dijete ako postoje
neki rizici za dijete. Nudi se i niz kontakata za organizacije koje takoder podrzavaju djecu
zatvorenika.

Knjizica Koja je prica? Jennyno putovanje, sto se dogada kad netko iz obitelji ide u zatvor za
djecu u dobi od 12-16 godina, kroz pricu o Jenny ¢iji brat ide u zatvor, njezine osjecaje i do-
zivljaj pruza odgovore na mnoga pitanja koja dijete ne mora postavljati drugima (Sto se do-
godilo, Sto se dogada, Sto ¢e se dogoditi?). U knjizici se govori o uhi¢enju, cekanju sudenja
1 istrazi, zatvoru, oslobodenju, o tome gdje potraziti pomo¢, a temelji se na istraZzivanjima,
izjavama djece, objaSnjenjima termina i pojmova. Osvjetljava djetetove osjecaje u razli¢itim
dijelovima procesa i naglasava razlicitost medu djecom. Knjizica Iskreno? (Honest?) za
djecu od 4 do 11 godina govori o Emmi ¢iji je otac uhicen, a ona Zivi s majkom u djedovoj
ku¢i 1 postavlja si mnoga pitanja na koja dobiva odgovore.

Knjizica Moj dnevnik u obliku stripa djeci prilagodeno govori o djetetovim osjecajima, zbu-
njenosti, brigama, gdje sve i kako nalazi utjehu, snagu, podrsku i pomoc¢ te kako se osjecaji
mijenjaju, a zbunjenost 1 brige smanjuju. Snimljen je 1 14 minutni DVD uz broSuru /t’s no
holiday na jeziku i prikazu bliskom djeci o utjecaju roditeljeva odlaska u zatvor na dijete
(https://vimeo.com).

Families Outside na web stranici objavljuje detaljna izvjesca o radu helplinije, o statistici 1
javljaju putem telefona, e-maila, glasovne poruke 1 socijalnih mreze, tko se sve javlja (prvi
po rangu su stru¢njaci iz $kola, zatim zatvorenici, pa partneri i rodbina).

Udruga usko suraduje sa Skotskim pravobraniteljem za djecu kao i sa upravom za zatvorski
sustav, a djelatnica udruge je koordinator u Nacionalnom centru za posjete u zatvoru.

Roditeljima su dostupni pisani materijali o roditeljstvu, a djeci o tome kako izgleda zivot u
zatvoru, kako su organizirani posjeti, Sto dijete moze ocekivati kad ude u zatvorski prostor,

KAk
e
5%
L
- L

Europska unija
Ulaganje u buducnost

P ) o~
¥ Nacionalna 2) KN
zaklada za [ )
razvoj RODA &,
Ured za udruge ®  civilnoga 7

Vlade Republike Hrvatske drustva roditelji u akciji Hrvatski zavod za zaposljavanje
Podruéni ured Pozega




PREGLED NAJBOLJIH EUROPSKIH PRAKSII MOTIVIRAJUCIH PROGRAMAS CILJEM USPOSTAVLJANJA
I ODRZAVANJA ODNOSA ZATVORENIK/RODITELJ-DIJETE I PODRSKE DJECI CIJI SU RODITELJI U
ZATVORIMA U ZATVORSKIM SUSTAVIMA EUROPSKIH ZEMALJA, PRIMJENJIVIMA U HRVATSKOJ, Sonja
Pribela-Hodap i1 Maja Gabelica Supljika 19

kako ¢e se pretrazivati, Sto ¢e mo¢i raditi s roditeljem ili samo ako mu je tako draze ili ako
mama 1 tata razgovaraju. Opcenito su dostupni pisani materijali s odgovorima na mnoga
pitanja, s preporukama, informacijama, kontaktima drugih osoba, udruga ili organizacija za
pomo¢ i podrsku.

Families Outside je s organizacijom The Robertson Trust 2009. godine provela studiju o
Centru za posjetitelje u Zatvoru u Edinburgu kojeg smo spominjali u kojoj su procjene o
Centru 1 njegovu unapredenju za razdoblje od tri godine dali 1 posjetitelji 1 djelatnici The
Salvation Army koja vodi centar kao 1 zatvorski sluzbenik. U studiji se govori o putovanju
posjetitelja 1 transportu, promjenama i unapredenjima, o opremi centra, dostupnosti infor-
macija, o tome kako djeca 1 mladi koriste usluge centra i koje sve usluge centar nudi. Studija
se bavi i ulogom djelatnika za razvoj centra. Za ovu priliku ¢emo iz studije izdvojiti nalaz
o tome da trecina ispitanika nije upoznata s mogu¢nos¢u da dobiju financijsku pomo¢ za
prijevoz i smjestaj koja preko Assisted Prison Visits Scheme - APVU ostvaruju osobe niskih
primanja. Ovu pomo¢ financira Nacionalni servis za nadzor pocinitelja, a provodi 1 admini-
strira Ministarstvo pravosuda i Skotski zatvorski sustav, a na¢in je prijave detaljno opisan u
brosuri Customer Guide koji je dostupan na posebnoj helpliniji.

Action for Prisoners’ Families - APF (www.prisonersfamilies.org.uk), organizacija koja
predstavlja nacionalnu federaciju servisa za podrSku obiteljima zatvorenika takoder pruza
podrsku djeci u UK kroz obiteljsku Helpline, kroz pomo¢ i podrsku za obitelj i profesional-
ce, trening za profesionalce za rad s obiteljima, pisane materijale 1 upute.

Organizacija ima vrlo razvijenu izdavacku djelatnost 1 nudi viSe serija broSura. Jedna je
serija: The Outsiders koja donosi prakti¢ne informacije u vodi€u za partnere i obitelji zatvo-
renika s naslovima: Zivjeti s odvojenoséu - objainjava utjecaj odvojenosti od osobe koja je
u zatvoru 1 na partnera 1 na dijete, pomaze u suoCavanju s promijenjenim ulogama 1 kako
odrzavati povezanost; Reci djetetu (7elling the children) — broSura je o tome Sto reci djetetu,
kako reagirati na njegovo ponasanje, o posjeti zatvoru, o djetetovim ocekivanjima kad ro-
ditelj izlazi 1z zatvora. Sljedece broSure iz serije su: Sent to prison 1 Preparing for Release,
a postoji i knjiZica proze i poezije na temu ,, Zatvorenik u obitelji . Cetiri vodi¢a o pravima
zatvorenica i njihovoj djeci nose naslove: Posvojenje, Roditeljska odgovornost, Sto kad se
ukljuci socijalna sluzba? i Sto kad se obitelj ne slozi? Brodura za djecu i mlade Danny s
Mum je slikovnica za djecu mladu od 6 godina, 7ommy's Dad je slikovnica za djecu od 4 do
7 godina, a Finding Dad je izdanje za djecu u dobi od 8 do 11 godina. Its a tough tie for
everyone je strip za djecu od 9 do 14 godina.

APF je izdala 1 informativni letak za obitelji po€initelja teskih 1 nasilnih djela 1li seksualne
pocinitelje - koje su vezane uz Multi-Agency Public Protection Arrangements (MAPPA). To
je mehanizam i naCin na koji policija, probacija i zatvorska sluzba rade zajedno uz lokalnu
zajednicu, zdravstvene sluzbe i sluzbe za smjestaj pocinitelja kako bi nadzirala opasne po-
Cinitelje 1 osiguravala javnu sigurnost.

APF nudi chat online, podrsku e-mailom, ureduje TV kanal za roditelje na razne teme: pona-
Sanje, ucenje, djecja prava, vodi forum za roditelje i online roditeljske teCajeve.
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Projekt Storybook Dads istoimene organizacije (www.storybookdads.org.uk) u zatvoru
HMP Channings Wood u Newton Abbot razvijen u Engleskoj i Welsu, omogucava ocevima
u zatvoru da se snimaju dok ¢itaju pricu. Tu snimku dobiva dijete koje moze snimiti svoj
komentar, dozivljaj ili poruku se takoder mogu snimiti koja se povratno dostavlja roditelju
u zatvoru. Ovaj program kao i drugi sli¢ni njemu osim $to jac¢aju veze izmedu roditelja 1
djeteta povecavaju pismenost i poticu Citanje.

Vezano uz poticanje uvodenja alternativnih moguc¢nosti komunikacije 1 kontakta kao §to su
razmjena ovakvih snimaka, pisma, telefonski kontakti, video kontakti, druge audio i video
snimke koje se mogu razmjenjivati, a sve se vise raspravlja o Skype komunikaciji, to ne smi-
je utjecati na fizicki kontakt djeteta 1 roditelja niti zamijeniti posjete u kojima se oni mogu
zagrliti, igrati 1 dodirivati. Alternativa posjetima jesu pisma, telefon, i video (virtualna) ko-
munikacija kada su roditelji i djeca jako udaljeni Sto je posebno popularno u SAD gdje cijele
obitelji rado tako komuniciraju. No, u Svicarskoj je proveden pilot program u kojem se ko-
ristio Skype za kontakt, a uoCeno je da su djeca snazno i uznemireno emocionalno reagirala
nakon S$to su vidjela veliku fizicku promjenu u izgledu roditelja nakon §to je proteklo dulje
vremensko razdoblje od zadnjeg susreta. Neki prakticari vide u koristenju ovih alternativnih
oblika kontakta opasnost da se prorijede ili ¢ak ukinu posjete jer djeca vole tehnologiju, ra-
zumiju njezin univerzalni jezik, njezina primjena ne ukljucuje putovanje, kontakt se takoder
moze nadzirati, nije potrebno sigurnosno pretrazivanje i briga da li se unose supstance ili
opasni predmeti. OcCito je ovo tema o kojoj valja raspravljati kroz perspektivu dje¢jeg razvo-
ja.

Udruga KIDS VIP iz Ujedinjenog kraljevstva je u suradnji s Kraljevskim zatvorskim servi-
som 1 Nacionalnim upravljackim servisom za pocinitelje izdala vrlo vrijedan priru¢nik pod
naslovom Children visiting prisons, sharing good practice, koji se moze preuzeti na (http://
greatermanchesterscb.proceduresonline.com/pdfs/ch_visit prisons_guide.pdf). Priru¢nik je
usmjeren u cijelosti vaznosti odrzavanja 1 razvijanja odnosa izmedu djeteta 1 njegovog ro-
ditelja koji se nalazi u zatvoru. Ukljucuje detaljnu metodologiju implementacije razlicitih
aktivnosti vezane uz zatvorsku dobrodoslicu, centar za posjete, obiteljske posjete i prostor za
igru, posjete u kojima je fokus na djetetu. Nisu zaboravljeni ni detalji poput zahoda za djecu,
pripremljenosti napitaka i zdrave hrane, postoji preporuka o igrackama i aktivnostima za
djecu razlic¢itih dobi, kakve igracke i predmeti za aktivnosti se preporucaju, a kakvi ne (ma-
gneti, rasuti materijali poput brasna, pijeska, Sljunka, Sprice, igracke-oruzje). U prirucniku
se daju upute djelatnicima za igru, koordinatorima, volonterima o osiguravanju sigurnosti
1 higijene do postavljanja granica, odgovornosti, Sto oni kao odrasli moraju, a $to ne smiju.

Vrijedno je spomenuti letak (na slici) o pretrazivanju koji je primjeren djeci svih dobi, a od-
nosi se na prolazak kroz skener, pokazivanje dzepova, fizicko pretraZivanje i koriStenje psa.
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Priru¢nik sadrzi i razli¢ite check liste, obrazac za evaluaciju, obrazac za prijavu/molbu za
posjet obitelji (za obiteljske posjete neki zatvori specificiraju minimum od tri osobe i mak-
simum od Sest osoba ukljucujuci djecu). Sadrzi i letak s detaljnim uputama o djec¢joj posjeti
onome koji dovodi dijete, od pitanja o djetetovim posebnim potrebama, do zabrane donose-
nja hrane i pi¢a i objasnjenja sto je to i kakva je posjeta u kojoj je dijete u fokusu.

Priru¢nik prati 13 minutni DVD i broSura Kids Visiting Prison koji koriste roditeljima 1
djelatnicima zatvora kao informacija i prikaz o moguénostima, o pozitivnim praksama, o
procesima koji se odvijaju pri posjetima i o tome kako se djetetov dozivljaj mijenja od
straha 1 nelagode do kvalitetno provedenog vremena, s mnogo bliskosti, uzivanja, indivi-
dualne i1 zajedniCke aktivnosti s roditeljima i djelatnicom iz zatvora, te kako izgleda ulazak
1 pretrazivanje. Vidi se i prostor za posjete Sto moze posluziti i drugima kao obrazac i kao
model. U Sirem smislu video pokazuje moguénosti sudjelovanja i podrske civilnih organiza-
cija u posjetima, te informira kako svi zatvori u Ujedinjenom kraljevstvu imaju neku vrstu
programa za djecu zatvorenika i njihove roditelje. Prikazani prostor je vrlo child friendly s
adekvatnim namjeStajem, tepisima, ugodnom bojom zidova, s mnogo edukativnih plakata
s brojevima, slovima, prikazima godisnjih doba, temama poput svemira, Sto radi policajac,
promet itd. Svi ti sadrzaji su ilustrativni, ugodajni, informativni, podrzavajuéi (poruke o
djeci 1 roditeljima, zajednicki radovi djeteta i odraslog, poticaji za aktivnosti, igre, umjet-
nicko izrazavanje, za samostalnu igru, igru vise djece, igru djece i roditelja). Prostor se
zove family learning room, a tako se zove i program. Video pocinje sumornim prikazom
nelagode, straha i uplakanosti 4-godis$nje djevojcice koja s majkom odlaze stvari u plasticnu
kutiju koja se skenira, ostavlja elektronski otisak prsta, prolazi kroz skener okruzena video
kamerama, pregledava ju se opipom, a u blizini je i pas. Do ugodnog prostora za posjetu
djevojcica i majka prolaze otvorenim prostorom i pretprostorima koji nesumnjivo pripadaju

.
Nacionalna A
o zaklada za
razvo RODA

Ured za udruge ®  civilnoga
Viade Republike Hrvatske drustva | roditeljiu akcuil

**
7
* *
RN @ g s
. FONDDVI
Europska unija

Ulaganje u buducnost




PREGLED NAJBOLJIH EUROPSKIH PRAKSII MOTIVIRAJUCIHPROG RAMAS CILJEM USPOSTAVLJANJA
I ODRZAVANJA ODNOSA ZATVORENIK/RODITELJ-DIJETE I PODRSKE DJECI CIJI SU RODITELJI U
ZATVORIMA U ZATVORSKIM SUSTAVIMA EUROPSKIH ZEMALJA, PRIMJENJIVIMA U HRVATSKOJ, Sonja
Pribela-Hodap i1 Maja Gabelica Supljika 22

zatvoru 1 zatvorskom ugodaju. Prikazuje se dolazak oca, pozdravljanje i dodirivanje, uvodni
distancirani razgovor roditelja i dijete koje nije aktivno i tek je prisutno, ali se prikazuje i
igra djevojcice sa osobom za kontakt koja ima Sarenu pregacu, aktivnosti u kojima svi crtaju,
lijepe, izraduju predmete, igraju se jastucima, skrivaju pod pokriva¢ima na podu. Za djevoj-
¢icu je pripremljen sok i grickalice. Aktivnosti se mogu mijenjati kao i ponuda materijala
u odnosu na blagdane, godi$nja doba, specificne dogadaje. Mnogo je sredstava u prostoru:
bojanke, plastelin, slikovnice, sredstva za simboli¢ku igru, slagalice, pazle, karte, slikarski
pribor, muzicke kutije i instrumenti, manipulativne i druStvene igre, neoblikovani materijal
koji ¢e dijete oblikovati. To je prostor za djecu pod 18 mj. do 5 godina i mladu skolsku dob,
a omogucuje privatnost za obitelj, mir i ugodan ugodaj, sve uz nenametljivo prisustvo i mo-
gucénost kontakta s osobom za podrsku.

Ipak, sami autori kazu u brosuri uz DVD da su ovakvi programi rijetkost ali da mnogi za-
tvori u UK razvijaju relaksirajuce posjete za djecu i obitelji.

O uspjesnosti programa koje smo ovdje naveli govori i to da je CPT - European Committee
for the Prevention of Torture u svom izvjes¢u objavljenom nakon obilaska zatvora u UK
2012. godine procijenio da su u Engleskoj i Welsu kontakti zatvorenika i vanjskog svijeta
opcenito zadovoljavajuci, pritvorenici smiju zadrzati mobilne telefone 1 imaju pristup inter-
netu 1 e-mailu putem kompjutera na odredenim mjestima. Nema ogranicenja u broju i traja-
nju posjeta za pritvorenika. Prostori su adekvatni. Posebno se spominje centar za posjete u
zatvoru u Edinburgu te kako svi zatvorenici mogu poslati jedno pismo tjedno ¢iju postarinu
placa vlada.

Osim programa iz UK gdje u svakom zatvoru postoji neki od cjelovitih programa podrske
djeci zatvorenika navest ¢éemo i aktivnosti koje provodi po jedna udruga iz Svedske, Norves-
ke, Svicarske i Italije.

BUFFF (prijasnji Bryggan, www.bufff.nu) nevladina je organizacija u Svedskoj koja radi na
10 zatvorskih lokacija u drzavi, organizira posjetu u istrazni zatvor i u zatvor, daje podrsku
roditeljstvu, vodi radionice i aktivnosti za djecu i mlade, odvodi ih u kino i na zabavne doga-
daje, vodi grupe roditeljske podrske 1 obiteljske aktivnosti izvan zatvora, vodi savjetovanje
roditeljima o djetetovom razvoju, roditeljskim kapacitetima, druStvenim normama i drus-
tvenim odnosima. Usko suraduju s upravom za zatvorski sustav, Save the children, Crvenim
krizem 1 drugim sli¢nim udrugama koje provode i tretmanskim programima.

Svaka od aktivnosti 1 usluga temelji se na iskustvima djece i radu udruge s djecom. Udruga
ima impresivnu mrezu mladih koja im omogucava stalnost djecje perspektive u aktivnosti-
ma koje provode. Bufff na svojim stranicama citira Sto djeca kazu o posjetima: Dajte mi da
vidim kako moj roditelj Zivi u zatvoru, Napravite sobe ugodnijima, da vise lice domu, Pri-
premite stvari i igre za svakoga, a ne samo za malu djecu, Ucinite da mozemo raditi sto vise
svakodnevnih stvari s roditeljem u zatvoru.

Posebno je vrijedna brosura koju smo vidjeli u zatvoru u Stockholmu koja jednostavnim
crtezima u formi duhovitog stripa prikazuje sve aspekte Zivota u zatvoru, od prikaza celije,
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prostora za rad, veSeraja, kuhinje, blagovaonice, prostora za rekreaciju i slobodno vrijeme
1 vanjske prostore. Opcenito je vrijedno djeci pokazati detalje o Zivotu u zatvoru kako ne
bi u nedostatku informacija zamisljala zastrasujuce prizore. Znajuéi za ovu broSuru pravo-
branitelj za djecu u RH je preporucio Upravi za zatvorski sustav izradu sli¢ne informativne
brosure za djecu ili izlaganje fotografija u prostorima kojima prolaze djece, a koje prikazuju
zivot unutar zatvora u svim aspektima.

Zatvori u Svedskoj imaju sluzbenu osobu koja se zove ombudsman za djecu koja brine o dje-
ci koja dolaze u posjetu. Imaju i prikladne prostor za obiteljski boravak poput maloj stana.

FFP - Friends and Families for Prisoners iz Norveske (www.ffp.no) nudi podrsku i savjete
obiteljima i prijateljima zatvorenika, potice stvaranje Sto boljih uvjeta za kvalitetne kontakte
djece 1 Clanova obitelji u zatvorima poput vanjskih prostora za rekreaciju 1 zabavu. Ostvaruje
programe za djecu i obitelji pripadnike etnickih manjina vode¢i ra¢una o njihovim speci-
ficnim potrebama, upozorava na potrebu osvijestenosti zatvorske uprave o pravima djece
zatvorenika. Udruga nastoji da djecji sluzbenik bude obvezan u svim zatvorima, ima vrlo
suradnicki odnos s pravobraniteljem za djecu, nudi konzultacije i savjetovanje za obitelji,
individualna savjetovanja za djecu, organizira aktivnosti za djecu i obitelji, grupe podrske,
grupna dogadanja, tematske veceri.

U rad udruge je ukljucena ekspertna grupe djece i djecji ambasadori, a djeca govore na kon-
ferencijama i u medijima o pravima djece zatvorenika. Organiziraju se dijaloski sastanci s
djelatnicima zatvora i djecom u grupama od po petero djece medu kojima je dvoje djece iz
udruge. Na sastancima su obi¢no prisutna Cetiri zatvorska djelatnika, jedan student 1 osoba
iz FFP. Susreti se pripremaju u odvojenim grupama, postavljaju se pitanja i nalaze odgovori,
a predvida se 1 osvjezenje 1 vrijeme za zabavu. Kreiraju aktivnosti tijekom kojih se djeca
osnazuju za negativne reakcije u Skoli ili vrSnjackim grupama zbog roditelja u zatvoru kao 1
aktivnosti za zabavu i boravak s djecom slicnog iskustva. U suradnji s djecom napravljen je
film It ’s up to you - crtani film o tome kako u vrti¢u nijedan tata nije u zatvoru osim jednoga,
a film prikazuje kako je odrastati uz ¢injenicu da je tata u zatvoru (www.unaff.org, www.
norwegianfilms.no). Pravilo u udruzi je da nekoliko djelatnika treba imati osobno iskustvo
odvojenosti od roditelja koji je u zatvoru.

Imali smo priliku vidjeti da zatvor u Oslu 1 zatvor u Bergenu imaju ugodne, uredene pro-
store za viSesatni ili viSednevni obiteljski boravak tijekom kojega se mogu odvijati mnoge
svakodnevne obiteljske aktivnosti (kuhanje, objedovanje, spavanje, pisanje zadace, zabavne
1 stvaralacke aktivnosti).

Norveski Ombudsman za djecu je u suradnji s FFP 2008. proveo projekt u kojem je osnovao
ekspertnu skupinu od cetvero djece od 9-11 godina koja imaju ili su imali oca ili o¢uha u za-
tvoru u jugoistocnoj Norveskoj. Cilj je bio da se tu djecu cuje u svakoj prilici kad se odlucuje
o njima i njima slicnima. Na susretima ekspertne grupe sudjelovao je i ¢lan FFP udruge koji
je bio podrska djeci prije i poslije sastanaka te je bio u kontaktu sa skrbnicima djece. Djeca
su na sastancima koji nisu terapijske naravi govorili o svojim iskustvima, razmisljanjima 1
osmisljavaju savjete za djecu u slicnoj situaciji. Smisao i svrha je bila da ta ekspertna sku-
pina djece dade glas djeci Ciji su roditelji u zatvoru. Oni savjetuju pravobranitelja 1 govore
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mu §to bi drustvo trebalo €initi za njih. Nakon prva Cetiri sastanka i posjete jednom odjelu
zatvora u Oslu nedvosmisleno su iskazali svoje nezadovoljstvo jer su prostori bili neuredent,
igracke slomljene, uvjeti obeshrabrujuéi. Djeca su predlagala intervencije 1 izradila vlastite
crteze kako bi trebao izgledati ,,prostor iz snova“. Kontaktirali su i predstavnike UN odbora
za prava djeteta 2009. 1 2010. godine nakon ¢ega je Odbor preporucio zatvorskim vlastima
vise podrske djeci zatvorenika i poboljSanje uvjeta. Drugi posjet zatvoru te djecje ekspertne
skupine zatvoru bio je 2010. kada se utvrdivalo §to je sve napravljeno i kako se odrzava.
Djeca su o unapredenjima i o tome Sto misle o boravku roditelja ili ¢lana obitelji u zatvoru
i susretu djece s njim govorila i u medijima.

Relais Enfants Parents Romands - REPR iz Svicarske (www.carrefour-prison.ch) izdaje
broSuru s podacima za svaki zatvor u Francuskom kantonu o vremenu posjeta, organizaciji,
pravima zatvorenika, programima i projektima, kako se odvijaju posjete gdje se i kako mogu
dobiti informacije o njima. Cini se da ovakav prikaz usluga i informacija o vise zatvora po-
ti¢e zatvorske ustanove da ponude Sto bolje usluge, pa se €ini da ovo malo natjecanje medu
zatvorskim ustanovama moze mobilizirati pozitivnu energiju za stvaranje Sto boljih uvjeta
za kontakte djece 1 roditelja zatvorenika.

Kroz inovativni pristup obiteljima zatvorenika REPR je u nekoliko gradova ispred zatvora,
a izvan zatvorskog kruga 1 u suradnji sa zatvorskom upravom postavila cvije¢em ukrasene,
ugodne kontejnere ili drvene kolibe s vrlo child friendly unutarnjim i vanjskim prostorima u
kojima djeca 1 ¢lanovi obitelji mogu dobiti razli¢ite informacije o zivotu u zatvoru, odvijanju
posjeta i §to je sve potrebno za posjetu, savjete. Mogu razgovarati s aktivistima udruge, do-
bivati odgovore na razlicita pitanja, djeci se nude aktivnosti, podrska, grupni i individualni
rad. Posebno su planirane aktivnosti za pripremu prvog susreta u vidu dobrodoslice u sustav.
Djelatnici udruge prate obitelji u zatvor.

Udruga omogucuju prijevoz za djecu u dva zatvora, najcesce sa zeljeznicke stanice. Jednom
mjesecno u cCetiri zatvora udruga odrzava kreativne radionice za onu djecu koja dolaze u
pratnji socijalnih radnika ili pedagoga, nudi psiholoSku pomo¢ ne samo za vrijeme posjete
nego i telefonom, e-mailom, za vrijeme praznika u vise zatvora u francuskom podrucju
Svicarske. Odrzava trening zatvorskih sluzbenika te je prihvacena i prepoznata kao stalni
suradnik zatvora 1 njegovih djelatnika.

Bambinisensazbarre Onlus iz Italije (www.bambinisenzasbarre.org) je nevladina organi-
zacija trenutno prisutna sa svojim programima u tri zatvora u Milanu i u drugim zatvorima
u Lombardiji. Funkcionira i kao psihopedagoska agencija koja nudi treninge i edukacije za
djelatnike zatvora, ucitelje 1 stru¢njake za psihosocijalnu pomo¢. Zagovara praksu dobrodos-
lice kroz program Yellow Space. Radi se o praksi uvodenja djeteta u zatvor i osmisljavanja za
dijete korisnog puta od ulaska do susreta s roditeljem. Rijec¢ je o prostoru unutar zatvora za
djecu koja se pripremaju za susret s roditeljem. U tom programu rade psiholozi i pedagozi.
Nastoji se osmisliti posjeta, 1 potaknuti dozivljaj razumijevanja onoga $to se dogada. Yellow
Space predstavlja koncept povezivanja vanjskog i unutarnjeg tako da dijete kroz igru u tom
prostoru moze govoriti o sebi, iskazati svoju tjeskobu, potrebe 1 doZivljaje na verbalni ili ne-
verbalni nacin. Za odrasle je to prostor u kojem mogu dobiti informaciju, savjet i odgovore
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na specifi¢na pitanja vezana uz ¢lana obitelji u zatvoru.

Projekt Pronadi tatu omogucéava djetetu da pomocu mape-vodic¢a koju dobiva na pocetku
puta prolaskom kroz prostor zatvora dode do mjesta gdje se susrece s roditeljem. Ono tako
prepoznaje mjesto gdje se nalazi, tko je sve prisutan, snalazi se u prostoru, prepoznaje smjer
kojim ¢e se kretati. Kroz znakove, boje, popunjavajuéi bijele prostore izmedu ilustracija
na mapi dijete moze razgovarati o svojim osjecajima, crtati, i na opusten i zabavan nacin
doznati Sto ¢e se sve dogoditi (pretraZivanje, sigurnosne provjere, odlaganja igraaka koje
ima sa sobom itd.)

U zadnje dvije godine 95% talijanskih zatvora ima unutra$nje i vanjske prostore (dvoriste,
park, vrt, prilaz) opremljene za djecju igru te je vec¢i broj nedjeljnih posjeta i lakSe se dogo-
vara 1 rezervira posjet. Sve je to prema COPE stajaliStu unaprijedilo komunikaciju izmedu
zatvorenika i njihove djece, a noviji model sveobuhvatne drustvene skrbi o djeci zatvorenika
je Memorandum o djeci zatvorenika i o razumijevanju izmedu udruge Bambinisenzasbarre,
Ministarstva pravosuda 1 Pravobranitelja za djecu.

Memorandum predstavlja smjernice o tome kako u zatvorima treba prilagoditi vrijeme 1
prostor djeci, roditeljima i drugim skrbnicima kako bi se odrzavao i njegovao njihov odnos
1 povezanost 1 kako bi kvalitetno provodili vrijeme kada su zajedno. Kroz vise ¢lanaka na-
glaSava se koliko je vazno da je zatvor §to blize mjestu stanovanja zatvorenikove obitelji, da
se posjete omogucéuju sve dane u tjednu ukljuc¢ujuéi nedjelje 1 praznike, barem dvije posjete
tjedno bi trebale biti u poslijepodnevnim satima kako djeca ne bi izostajala iz Skole. Memo-
randum naglaSava i pravo djeteta na posjete koje ne treba vezati uz pogodnosti 1 nagradu za-
tvorenicima. Dokument zagovara aktivnosti za spre¢avanje anksioznosti i separacijske trau-
me kod djece kroz pristup u kojem se respektira djetetova perspektiva. Predlaze se, izmedu
ostaloga, osnivanje djecje ekspertne skupine za svaki zatvor koja bi se redovito sastajala 1
razgovarala o tome kako ostvarivati povezanost izmedu djeteta i roditelja u zatvoru.
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ZAKLJUCAK

U odredivanju prioriteta za djecu zatvorenika i promisljanju uvodenja promjena vazno je
znati §to nam je cilj i Sto se moze odmah, a za $to je potrebno dulje vrijeme, Sto se moze bez
ulaganja, a za Sto su potrebna veca sredstva. Ako nam je samo cilj da djeci ne bude dosadno
pri posjeti i da manje tr¢e, ne smetaju i za to pripremimo jednu kutiju s igrackama koju ne
dopunjavamo nekoliko godina ne¢emo puno uciniti za njih. Djeca trebaju vise, a kako se to
viSe organizira, kreira, provodi 1 unapreduje pokazuje ovih nekoliko primjera.

Misljenja smo da se ovakvi programi i prakse mogu implementirati i u hrvatske zatvore,
njihova uspjesnost u zemljama koji ih ostvaruju trebala bi potaknuti i nas na njihovu im-
plementaciju, provjeru njihove efikasnosti u nasim uvjetima i druk¢ijim kulturoloSkim 1
drustvenim okvirima. Svrha tih praksi bi trebala biti odrzavanje i ja¢anje mentalnog zdravlja
1 emocionalne stabilnosti djeteta i njegove obitelji.

Nadamo se da ovaj prikaz pokazuje kako se dogodio prijelaz od institucionalnog pristupa
osobi koja izdrzava kaznu zatvora ka potencijalima zajednice i1 skrbi koja se temelji na obi-
telji zatvorenika i na potrebama djece. lako aktivnosti provode organizacije civilnog drustva
one su odobrene, prihvaéene i podrzavane od zatvorskih vlasti §to ¢ini pozitivnu dimenziju
suradnje u drustvu usmjerene djecjim interesima.

Ako se vratimo na naslov ove analize valja odgovoriti i na pitanje koje od ovih praksi su
motivacijske. To su sve one koje doprinose dobrobiti djeteta, a posebno one koje se mogu
odmabh i bez puno investiranja ostvariti, a mogu mnoge. Nuzno je samo to odluciti i prihvatiti
se posla.
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PROJEKT PROVODI:

Udruga Roditelji u akciji - RODA
Canic¢eva 14, 10000 Zagreb
t. (01) 6177 500
f. (01) 6177 510
m. (091) 586 3717
e. roda@roda.hr
www.roda.hr

PARTNERI:

HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE
Podrucni ured PozZega
Alojzija Stepinca 5
34000 PozZega

t. (034) 638 400

f. (034) 638 374
e. HZZ.Pozega@hzz.hr

www.hzz.hr

CENTAR ZA PODRSKU I RAZVOJ CIVILNOG DRUSTVA DELFIN
Brace Radi¢ 13
34550 Pakrac
t. (034) 411 780
e. delfin-zamir@gmail.com
www.delfin-pakrac.com

POSREDNICKA TIJELA:

VLADA REPUBLIKE HRVATSKE
Ured za udruge
e. info@uzuvrh.hr
www.uzuvrh.hr

NACIONALNA ZAKLADA ZA RAZVOJ CIVILNOGA DRUSTVA
e. zaklada@civilnodrustvo.hr
www.zaklada.civilnodrustvo.hr

Vise informacija o EU fondovima:

www.strukturnifondovi.hr
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